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Propuesta de Postg'rado en

Comunicacién-Eclucacién

de la Universidad Central de Bogota

Abstract

El postgrado que aqui se expone hace parte de un
gran programa institucional cuyos otros componen-
tes, mediados por la investigacién en el campo de la
comunicacién-educacién, son los programas de edu-
cacién continuada, de gestién-accién, la creacién de
una red de informacién y el desarrollo de un trabajo
académico interdisciplinar. Concebido procesualmente
en tres ciclos, a los cuales corresponden tres momentos
en donde, en cada caso, se da un énfasis particular: el
momento de autorreconocimiento y reconocimiento
del contexto, el momento teérico y el de aplicacién
préctica, busca, a partir de la comprensién de las dind-
micas culturales contemporidneas, desarrollar compe-
tencias comunicativas en los docentes y crear y desa-
rrollar proyectos de gestién-accién que contribuyan a
transformar la condicién de destiempo de la educa-
cién colombiana.

Presentacién

Varios desarrollos y reflexiones se han sumado para
la creacién del postgrado que hoy presentamos. En
primer término, el acumulado investigativo del Depar-

tamento de Investigaciones de la Universidad Central
-DIUC- desde comienzos de la década de los afios 90,

que le ha permitido adentrarse en el estudio de temas
claves de nuestra cultura, tales como los procesos de
socializacién, el problema de las identidades cultura-
les, el fenémeno de la violencia en Colombia, las cul-
turas juveniles, el proceso de descentralizacién territo-
rial, entre otros, temas en torno a los cuales ha produ-
cido conocimientos de alguna significacién. En segun-
do lugar, la experiencia de aproximadamente quince
afos en la formacién de profesionales de la Facultad de
Comunicacién Social-Periodismo de nuestra universi-
dad, que le ha llevado a plantear como una de las lineas
académicas de formacién el asunto de la comunica-
cién para la educacién. Por otra parte, reconocer que
la escuela en nuestro pais, al igual que el conjunto del
aparato educativo, vive hoy grandes crisis, que pueden
resumirse en el concepto de destiempo (Jesis Martin-
Barbero) frente a los procesos culturales y a los cam-
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bios estructurales de la sociedad colombiana, situacién
que ha determinado que el Estado implemente en los
tltimos afios una serie de reformas educativas con la
intencién de que la escuela se adecie a las nuevas con-
diciones y necesidades del paifs. Igualmente, el haber
detectado la tendencia cultural dominante por dar un
tratamiento instrumental a lo comunicativo, concep-
cién que permea muiiltiples escenarios de la vida social
en general. Estos motivos Ilevaron a que un grupo de
profesores e investigadores de la Universidad Central
se asociaran para explorar sistemdticamente el campo
de la relacién Comunicacién-Educacién, considerado
desde un comienzo como estratégico en la perspectiva
de un futuro deseable para el pais, y se propusieran
formular un Programa Institucional que pretende no
s6lo abordarlo de manera integral sino proyectarlo
creativa y criticamente hacfa los espacios de la sociedad
directamente relacionados con él.

Los componentes de este Plan son : un Progra-
ma de Formacién Avanzada (postgrado), un Pro-
grama de Educacién Continuada, un Programa de
Gestién-Accién, la conformacién de una Red de
Informacién y un Trabajo Académico Interdisci-
plinar. Algunas de sus politicas principales son: 1)
definir como fundamental la necesidad de formar
individuos criticos frente a la realidad educativa y
comunicativa del pafs, a los saberes que circulan
institucionalmente, a las formas de organizacién es-
colar y a la vinculacién de la escuela con la socie-
dad; 2) asumir una perspectiva interdisciplinaria y
transdisciplinaria que posibilite el estudio integral y
muiltiple de sus objetos de conocimiento; 3) tener
como principal soporte los avances investigativos que
simultineamente se logren en lineas de estudio so-
bre aspectos claves del eje comunicacién-educacién;
4) ofrecer alternativas pedagégicas que den cuenta
del acelerado avance de las tecnologias de la comu-
nicacién, del surgimiento de nuevas sensibilidades
y de la intensificacién y multiplicacién de los pro-
cesos comunicativos del mundo contempordneo de
tal manera que permitan a los individuos asumir una
posicién consciente y creativa.
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Particularmente, el Postgrado parte de reconocer
que el componente comunicativo de la educacién es
uno de los ejes claves para llevar a cabo la renovacién
del proceso educativo, en el sentido de propiciar el
desarrollo de competencias comunicativas que, por una
parte, estén mds acordes a las expectativas de nifios,
nifias y jévenes con respecto a la apropiacién y crea-
cién de saberes realmente conectados con las exigen-
cias del mundo que viven en sus cotidianidades, y por
otra, que estén orientadas a la formacién de personas
criticas y participativas social y politicamente.

En coherencia con lo anterior, tres son los objeti-
vos generales del postgrado: 1) comprender las dind-
micas culturales contempordineas ahondando en las
l6gicas y percepciones emergentes, en los nuevos sim-
bolos, lenguajes y sensibilidades y sus implicaciones
en los procesos educativos formales y no formales; 2)
desarrollar competencias comunicativas incorporando
los nuevos lenguajes de tal manera que los procesos
pedagdgicos dentro y fuera de la escuela se vean enri-
quecidos por esta dimensién; y, 3) crear y desarrollar
proyectos de gestién en comunicacién-educacién con
base en procesos investigativos.

Fundamentacién tedrica

Algunos de los presupuestos tedricos que susten-
tan el Postgrado, relacionados concretamente con el
eje comunicacién-educacién, son los siguientes:

* Frente a una concepcidn reduccionista de la rela-
cién comunicacién-educacién, es necesario comenzar
por definir la comunicacién como el aspecto dindmico
de la cultura, esto es, como matriz de la actividad hu-
mana, pues en cualquier situacion de interrelacién no
es posible dejar de comunicarse. Teniendo en cuenra,
ademds, que la educacién es una prictica cultural, debe
concluirse que es de por si un acto comunicativo. Sin
embargo, tratdndose de una forma especial de
interaccién por la cual el sistema social pretende in-
fluir en el saber, la conducta y las formas de valoracién
de los individuos, la educacién es también una moda-
lidad especial de comunicacién pues se da una
intencionalidad perfectiva por la cual se busca que el
educando se acerque a un tipo normativo aceptado por
el entorno social.

* Dentro del examen de los procesos comunicativos
de la educacién deben considerarse, asi mismo, algu-
nos elementos que determinados por las caracteristicas
de la relacién interpersonal, emergen desde fenéme-
nos que estdn al margen de las intencionalidades sub-
jetivas y de la propia conciencia de los participantes.
Estos aspectos se han atribuido, parcialmente, a una
premisa referida a la «economfa» de las organizaciones,
pero no desconoce la influencia de otros factores. En-
tre los mds importantes se pueden mencionar los me-

canismos de transferencia, proyeccién ¢ identifica-
cién (Gregory Bateson).

* Aun cuando el andlisis del hecho educativo no
puede desconocer la figura del maestro y su propia
intencionalidad comunicativa -sujeto pedagdgico- tie-
ne que reconocer la existencia de otras formas de me-
diacién al margen del estricto contacto profesor-alum-
no. Estas tienen que ver, en primer lugar, con sistemas
de produccién del discurso -u érdenes de creacién de
significados- en donde se ejercen principios de con-
trol, eleccién y exclusién que conllevan a una total
recontextualizacién de «lo dicho» (discurso pedagégi-
co); y, en segundo lugar y de manera mds amplia, con
procesos complejos de control del sujeto, de la expe-
riencia o pricticas y del mismo discurso (dispositivo
pedagégico). En este sentido, la transformacién que
se ejerce con la ensefianza no se da simplemente en las
formas o contenidos pedagégicos sino que tiene que
ver con formas de produccién y reproduccién del po-
der (Mario Diaz).

* La préctica pedagégica en sus dimensiones ins-
tructiva (reproduccién de las competencias y habilida-
des especializadas) y regulativa (reproduccién del or-
den y las pautas normativas) estd atravesada por un
modelo comunicativo que debe ser entendido como
un sistema de relaciones de poder. Este poder, en la
medida en que se manifiesta y estd contenido en dis-
cursos y pedagogias, permea las relaciones pedagdgicas
creindose un espacio de imposiciones y resistencias,
de significaciones y resignificaciones. Un espacio es-
tructurado y estructurante en ¢l cual se regula, delimi-
ta, moldea, orienta y legitima el conocimiento, las pau-
tas de conducta, los roles y se construyen competen-
cias y habilidades especializadas. Todo ello bajo el mar-
co, como ya se menciond, de un universo simbélico
que regula la comunicacién y legitima normativa y
cognoscitivamente la produccién y reproduccién de co-
nocimiento. En resumen, la prictica pedagdgica es un
dispositivo de poder y control que produce y reprodu-
ce, estructura y reestructura los cédigos culturales do-
minantes.

* A mds de la determinacién interpersonal, el pro-
ceso comunicativo adquiere progresiva significacién en
la medida en que se observe el contexto temporal y
espacial en el cual se presenta la interaccién. De este
modo cualquiera que sea el mensaje emitido (lingtifsti-
co, corporal, gestual) su comprensién no surge mera-
mente del contenido concreto que manifiesta sino, tam-
bién, de la situacién particular en que se encuentra,
situacién que a su vez adquiere sentido dentro de un
contexto mds amplio del cual hace parte. Todo ello
implica reconocer que en los procesos de ensefianza-
aprendizaje se constituyen reglas que posibilitan la crea-
cién y comprensién de los mensajes. En tanto vayan
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surgiendo divergencias en los postulados que rigen la
produccién y la recepcién de estos mensajes (distor-
sion del cédigo) su sentido puede cambiar. Pero tam-
bién, con el paso del tiempo, las diferencias de percep-
cién de los mensajes y de las situaciones pueden deter-
minar un cambio en el propio sistema de reglas. De lo
cual se deduce que en la situacién educativa -como en
cualquier otra préctica social- debe darse otro tipo de
aprendizaje diferente del que se refiere al del saber pro-
piamente dicho: se trata del aprendizaje sobre las
premisas mismas que rigen la relacién comunicativa.

* En la medida en que en el marco de la
postmodernidad se ha venido produciendo una alta
semiotizacién de la vida cotidiana, lo pedagégico deja
de ser un aspecto centrado en el dmbito de la escuela y
se encuentra difuminado pricticamente en la totali-
dad de las acciones cotidianas del individuo. Lo ins-
tructivo y regulativo de la escuela se ve complementa-
do, y muchas veces superado, por los discursos peda-
gogicos que provienen de otras instituciones (familia,
iglesia, partidos politicos), de los medios masivos de
comunicacién, de las nuevas tecnologias de la infor-
macién (multimedia, hipermedia) y de los
microespacios donde se desarrollan diferentes tipos de
socialidad (el parche, la esquina, la barra, el concierrto,
internet, etc.). Esto hace que por una parte se refuercen
las précticas pedagdgicas escolares, pero por otra se pro-
picie la posibilidad subversiva de creacién de contra-
sentidos y resistencias a los cédigos culturales domi-
nantes, que se complejicen la relaciones de poder en el
seno de las relaciones pedagdgicas escolares y que se
configuren nuevos habitus (Pierre Bourdieu).

* Otra de las dimensiones de la relacién comunica-
cién-educacién que debe ser tenida en cuenta, es la
llamada educacién para los medios. La comunicacién
social, esto es, el intensivo proceso de intercambio de
sentidos entre individuos, entre grupos, entre institu-
ciones diversas, entre ciudadanos y érganos publicos y
privados, entre regiones a lo largo del pafs, etc; este
entramado heterogéneo, compuesto por multiples pric-
ticas sociales, politicas y culturales, que en gran medi-
da le da forma y fundamento a la dindmica social, en-
cuentra en los medios masivos de comunicacidn unas
instituciones privilegiadas en su doble condicién de
piezas del engranaje tecnoldgico caracreristico de la
época contempordnea, y de dispositivos culturales que
a través de sus amplias y complejas mediaciones cum-
plen una funcién cada vez mds estratégica y determi-
nante en la orientacién de la vida colectiva en esta era.

* Cada proceso de interaccién con los medios de
comunicacién se da en un escenario especifico de acuer-
do con cardcter del medio, y se gesta una situacién par-
ticular de recepcién. Escenario y situacién en donde

convergen las multiples mediaciones, es decir, aquellos
elementos que influyen en el proceso de recepcién y
que provienen de diferentes dmbitos y poseen diversas
caracteristicas. Pueden ser de indole cognitiva -racio-
nales, emocionales-, situacionales -momento de
interaccién con el mensaje y momento de interaccién
con el medio-, institucionales -esquemas y valores trans-
mitidos por las instituciones en las que se encuentra
inscrito el individuo: familia, escuela, partidos politi-
cos-, estructurales -clase, género, status- e identitarias
y culturales.

* La apropiacién de los contenidos de los medios
de comunicacién por parte de los nifios y jovenes es de
caricter cualificado y depende no sélo de las circuns-
tancias concretas en las que se realiza el contacto sino
también de aquellos factores provenientes de la fami-
lia, del circulo de amigos(as), del maestro, etc., los cua-
les influyen en sus propias apreciaciones. El "resulta-
do" de esa negociacién es incorporado a la praxis coti-
diana escolar y extraescolar, a las dindmicas de la rela-
cién intersubjetiva -entre las que se encuentra obvia-
mente la de la relacién pedagégica-, pues el contacto
con el medio no se reduce tinicamente al momento de
interaccién con él sino que se "prolonga mds alld” en
términos de tiempo y espacio. Asi, la educacién para
los medios lo que pretende hacer es formar individuos
criticos, que dialoguen con los medios masivos, que
interroguen los contenidos y mensajes que desde alli se
proponen y se apropien conscientemente de ellos en
las distintas actividades cotidianas.

Niicleos temdticos y estructuracién de los ciclos
académicos

Los niicleos de reflexién conceptual que alimen-
tan, a manera de insumo, el desarrollo de los médulos,
seminarios y talleres programados en los tres ciclos del
programa de postgrado, estdn relacionados, obviamen-
te, con los aspectos principales vinculados en la
fundamentacién anterior, asi: las dindmicas culturales
contempordneas, pues es lo que permite entender los
diversos cambios que se presentan a nivel de la institu-
cién escolar; la comunicacion en los procesos pedagdgi-
cos, como dmbito central de la relacién que se quiere
estudiar; la investigacion en el campo especifico de la
comunicacidn-educacion, que se constituye en el punto
de partida de los avances tedricos que pudiera alcanzar
el programa; lo educativo de los procesos comunicacionales,
realidad a la cual tiende a desplazarse la formacién de
los individuos; y, la gestidn-accidn para el desarrollo so-
cial, ya que su clarificacién permitird orientar los pro-
yectos de gestion que los estudiantes disefiardn como
requisito de grado, dentro del propésito de contribuir
a transformar la condicién actual del sector educativo
colombiano.
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El curriculo estd concebido desde una perspectiva
procesual y se encuentra conformado por tres momen-
tos: el primero, de cardcter exploratorio, se centra en
un reconocimiento personal y del entorno con el fin
de identificar problemdticas particulares; el segundo con
énfasis teérico e investigativo pretende profundizar tan-
to en el conocimiento de los problemas definidos en el
primero como en las metodologfas y técnicas de inves-
tigacién pertinentes al campo de la comunicacién-edu-
cacién; el tercero, con una orientacién hacia la dimen-
sién prictica, tiene por objeto la busqueda de alterna-
tivas y la formulacién de proyectos de gestién en dicho
campo. De esta manera, aun cuando los tres aspectos
(autorreconocimiento-reconocimiento/aproximacién
teérica/aplicacién) estdn presentes a lo largo de todo
el programa, en cada uno de los ciclos se relieva uno de
ellos, de acuerdo con la evolucién personal, con desa-
rrollo de la comprensién de la problemadrica del campo
de la comunicacién-educacién y con despliegue de una
actitud propositiva de cambio, resultado de un interés
explicito del propio postgrado y de sus participantes.

La metodologia propuesta integra tres tipos de tra-
bajo académico: el seminario, orientado por los profe-
sores adscritos y por los invitados nacionales e interna-
cionales; el taller, en donde los estudiantes profundi-
zan y reflexionan sobre los contenidos desarrollados en
los seminarios, ejercitan su creatividad y elaboran pro-
puestas en distintos niveles; y la plenaria, en la cual se
busca la socializacién de los trabajos, la confrontacién
entre pares, el intercambio de resultados y el enrique-
cimiento colectivo.

Propuesta pedagégica general

Tal como se ha mostrado en el punto anterior, el
postgrado pretende ser pedagégicamente innovativo
por varias razones. En primer lugar, al asumir la educa-
cién por procesos, en donde lo importante de la se-
cuencia no EStE{ en l:r\ simple C‘Okerencia de Coﬂteﬂ;dﬂg
instruccionales que se ofrezcan, sino en atender la evo-
lucién formativa, teérica y préctica, de cada uno de los
estudiantes, en aras de cumplir con los objetivos del
postgrado. Ello estd presente desde el momento de la
seleccidn de los candidatos: el grupo debe ser represen-
tativo de la ciudad a nivel geogrifico, socioeco-
némicamente, por su vinculacién a diversos niveles y
modalidades del aparato educativo, y desde el punto
de vista cultural ; a mds de ello, se prefieren aquellos
individuos que tengan retos o responsabilidades en sus
sitios de trabajo, de manera que puedan desplegar su
sensibilidad propositiva ; igualmente se da prioridad a
quienes posean alguna forma de participacién ciuda-
dana o institucional en donde demuestren su disposi-
cién de trabajo en equipo ; por tltimo, es fundamen-

tal el compromiso y la claridad del aspirante respecto
de los propésitos bdsicos del postgrado.

En segundo lugar, en la medida en que cada uno
de los pasos dentro de los ciclos o momentos del pro-
grama busca llegar a la construccién de un mapa en
donde se representen los multiples elementos del tema
tratado, asi como sus articulaciones y determinacio-
nes, lo que posibilita una mirada de conjunto y sefia-
lar las orientaciones a seguir en los siguientes pasos.

Adicionalmente, al asumir como premisa la necesi-
dad de rescatar permanentemente la experiencia, los
saberes y las vivencias de los estudiantes. Este conoci-
miento y la sistematizacién y reflexién que se realice
sobre él, son la base primordial para construir nuevas
propuestas pedagdgicas que posean una dimensién
comunicativa integral.

Una cuarta caracteristica consiste en buscar la cons-
truccién de saberes interdisciplinarios a través de una
mirada holistica de los temas-problemas que gufan los
nticleos temdticos, las lineas de investigacién, los semi-
narios y los talleres. En este sentido se propende por-
que los andlisis sean realizados desde diversas discipli-
nas y lugares teérico-metodoldgicos asi como desde dis-
tintas dimensiones espacio-temporales (local-regional-
global, larga-mediana-corta duracién).

Finalmente, se incentiva la conformacién de
equipos de trabajo que puedan proyectarse mis alld
del tiempo invertido en el curso académico del
postgrado, de manera que los estudiantes apliquen
en su devenir cotidiano las herramientas conceptua-
les y metodolégicas adquiridas. Se crean, entonces,
condiciones para que se orienten los procesos en una
sola direccién: el tema-problema que es objeto de
reflexién e indagacién, se convierte en el centro de
una accién transformadora a partir de la elaboracién
de un proyecto de gestién que se constituye en el
requisito de grado de la especializacién.

Programa investigativo y perfil de los investigadores
En principio se han privilegiado cinco lineas de
investigacién que se desarrollardn de acuerdo con la di-
ndmica de los proyectos institucionales y segtin los in-
tereses y expectativas de los estudiantes de las primeras
cohortes, puestos de presente en el mapa de
autoreconocimiento y reconocimiento del contexto, asf
como en los de temas y problemas elaborados dentro
del primer ciclo. Estas lincas son: "Historia de las pro-
puestas pedagdgicas y comunicativas de la educacién colom-
biana"; "Estudio de las prdcticas comunicativas actuales
en la educacion colombiana y su sentido frente a un desa-
rrollo social arménico”; "Nuevo contexto cultural y tecno-
ldgico y renovacidn de pricticas pedagdgico-comunicativas';
"Medios, mediaciones y formacion de competencias
comunicativas en la escuela”; "Creacidn de modelos de ges-
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