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Resumen

Este articulo tiene como objetivo identificar la tendencia del sector
de fabricacién de motocicletas en Colombia y las posibles estrategias
para aumentar la produccién nacional y las exportaciones entre los
afios 2020 y 2022. Mediante herramientas de Business Intelligence
se establecié una aproximacién a escenarios prospectivos del sector.
Se realizé un andlisis del sector a partir de la creacién de un modelo
Power Bl y la generacién de algunos reportes para conocer la situacién
econémica y el comportamiento de las exportaciones del sector. Se
realizé un plan prospectivo estratégico para identificar las tendencias
(retos), los factores de cambios (variables) y los escenarios (estrategias)
del sector fabricacién de motocicletas en Colombia. Finalmente, se
plantearon las posibles estrategias para posicionar y aumentar la pro-
duccién nacional de motocicletas.

Palabras clave: Business Intelligence, estudio prospectivo estratégico,
fabricacién de motocicletas, negociacién internacional, transferencia
tecnoldgica.

Abstract

This article aims to identify the trend of the motorcycle manufac-
turing sector in Colombia and the possible strategies to increase na-
tional production and exports between 2020 and 2022. Using Busi-
ness Intelligence tools, an approximation to prospective scenarios
of the sector was established. An analysis of the sector was carried
out based on the creation of a Power Bl model and the production
of reports to know the economic situation and the behavior of the
sector’s exports. A strategic prospective plan was conducted to iden-
tify trends (challenges), factors of change (variables), and scenarios
(strategies) of the motorcycle manufacturing sector in Colombia. Fi-
nally, possible strategies to position and increase the national motor-
cycle production were proposed.

Keywords: Business Intelligence, strategic prospective study, motor-
cycle manufacturing, international negotiation, technology transfer.
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Introduccion

En la industria automotriz se proyectan condiciones favorables gracias
a factores macroecondmicos, el posicionamiento de la produccién, las
tendencias acelerantes, la constante inversién en tecnologia y la expe-
riencia de lideres en el mercado, entre otros. Actualmente, esta industria
enfrenta nuevas tendencias econdémicas, geopoliticas, tecnolégicas y de
consumo, que la han obligado a reevaluar sus procesos de produccién y co-
mercializacién para mantenerse en el mercado de fabricacién de vehiculos.

La produccién y comercializacién de motocicletas en Colombia ha
registrado un importante crecimiento en los dltimos afios. Segiin Ruiz
(2019), “a lo largo de 2019 se han matriculado 500029 motocicletas, con
un incremento de 10,52 % en relacién con el mismo periodo de 2018”. Las
motocicletas han logrado consolidarse como una marca preferida por los
colombianos para movilizarse e incluso para generar ingresos adicionales,
dado que es un producto que puede usarse también como una herramienta
de trabajo. Por lo tanto, se puede afirmar que este sector estd impactando
positivamente factores econémicos y sociales del pafs (Asociacién Nacio-
nal de Empresarios de Colombia [ANDI], 2019).

No obstante, en Colombia las importaciones totales de motocicle-
tas en el afio 2018 superaron las exportaciones totales. Segin la ANDI
(2019), “las importaciones totales de motocicletas en el afio 2018 fueron
en total de 48382 unidades, que representan el 8 % del mercado colom-
biano” (p.22). En 2018, las importaciones tuvieron una participacién
importante en el sector, algo que no se evidencié en las exportaciones
de motocicletas. De acuerdo con la ANDI (2019), “las exportaciones de
motocicletas colombianas en el afio 2018 son del orden de 1556 unidades
equivalentes a USD4 262390, lo que representa una variacion de -15 %
con 2017” (p.22). Para el sector de fabricacién de motocicletas en el pafs
serfa fundamental incrementar las exportaciones de este producto y man-
tener un equilibrio en las importaciones.

Segin lo anterior, con el incremento de las importaciones se esta per-
diendo la oportunidad de adquirir experiencia, consolidar alianzas con
compafifas extranjeras, lograr una actualizacién tecnoldgica, generar
economfas de escala, aumentar la produccién y hacer més rentable al sec-
tor nacional de fabricacién de motocicletas. El aumento de las exporta-
ciones permitirfa potencializar la produccién nacional, crear mas empleo
y generar més divisas para Colombia. A su vez, le permitiria convertirse
en un sector m4s rentable y competitivo. Para ello, el sector fabricacién
de motocicletas también deberfa invertir en proyectos para posicionar su
produccién nacional y lograr ser considerados por los lideres extranjeros
del mercado (Procolombia, s. f.).

Cabe sefialar que el sector de fabricacién de motocicletas estd siendo
impactado por las diferentes tendencias tecnoldgicas, econémicas, socia-
les y de consumo, lo que implica que debe invertir en [+D+i para acoplar-
se a los constantes cambios, sobrevivir en el mercado de produccién y co-
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mercializacién de motocicletas, y fortalecer la fabricacién de motocicletas
en Colombia (Colombia Productiva, 2020).

Tomando en cuenta lo anterior, el objetivo de esta investigacion fue
identificar la tendencia del sector de fabricacién de motocicletas en Co-
lombia para plantear estrategias que permitan posicionar la produccién
nacional e incrementar las exportaciones de motocicletas entre los afios
2020y 2022. Para ello, fue necesario, en primer lugar, analizar el compor-
tamiento de las exportaciones e importaciones de motocicletas en Co-
lombia entre los afios 2015 y 2018. En segundo lugar, se definieron los
posibles escenarios que permitirdn posicionar la produccién nacional de
motocicletas y aumentar las negociaciones internacionales. Finalmente, a
partir de un ejercicio prospectivo, se plantearon las posibles estrategias a
desarrollar para posicionar y aumentar la produccién nacional de motoci-
cletas en Colombia entre los afios 2020 y 2022.

Este articulo se desarrolla en cuatro secciones. En la primera, se presen-
ta la revisién y el andlisis tedrico a través del marco conceptual. Después,
se comparten las consideraciones metodolégicas del articulo, se analizan
los resultados y, finalmente, se presentan las conclusiones.

Marco conceptual

Para contextualizar los conceptos de Business Intelligence y prospec-
tiva estratégica y sus implicaciones en el sector de fabricacién de moto-
cicletas, se analizan diferentes autores y los enfoques que han propuesto
para cada concepto.

Business Intelligence

Hoy en dia es més f4cil acceder a cualquier tipo de informacién. El pro-
blema no radica en la falta de informacién sino en cémo gestionarla, lo que
constituye un reto para las empresas y una herramienta clave para mante-
nerse en el mercado dindmico y tomar decisiones. Business Intelligence
(BI) es una disciplina reciente que mediante los sistemas de informacién
ayuda a las organizaciones en la toma de decisiones porque permite analizar
y optimizar los diferentes voltimenes de informacién (Cano, 2007).

A través de esta disciplina, las organizaciones pueden implementar tec-
nologfas y herramientas para analizar y gestionar informacién. The Da-
tawarehouse Institute (citado por Cano, 2007) afirma que:

Business Intelligence (Bl) es un término paraguas que abarca los procesos,
las herramientas, y las tecnologias para convertir datos en informacion,
informacion en conocimiento y planes para conducir de forma eficaz las
actividades de los negocios. Bl abarca las tecnologias de datawarehousing, los
procesos en el back end, consultas, informes, analisis y las herramientas para
mostrar informacion (estas son las herramientas de Bl), y los procesos en el
front end. (p.26)

BI es una perfecta combinacién de procesos con herramientas tecno-
l6gicas que permite obtener informacién y generar reportes graficos para

Universidad Central ¢ Visiones, n.° 3, 2020 | 95



Fabricacion de motocicletas en Colombia:

Mayra Alejandra Gallo Moreno un estudio prospectivo estratégico para

posicionar el sector

visualizar mejor la informacién. Ademds, sirve para descubrir nueva infor-
macién y reducir la incertidumbre. Cano (2007) afirma que BI tiene:

1. Beneficios tangibles: reduccion de costes, generacion de ingresos, reduccion
de tiempos para las distintas actividades del negocio.

2. Beneficios intangibles: el hecho de que tengamos disponible la informacion
para la toma de decisiones hard que mas usuarios utilicen dicha informacion
para tomar decisiones y mejorar nuestra posicion competitiva.

3. Beneficios estratégicos: todos aquellos que facilitan la formulacion de la
estrategia, es decir, a qué clientes, mercados o con qué productos dirigirse.

Los beneficios mencionados anteriormente son esenciales en una or-
ganizacion, dado que le permiten mejorar su rentabilidad, reducir costes,
mejorar la informacién interna y externa de la organizacién, mejorar el
servicio al cliente y, a su vez, ser més estratégicos (Cano, 2007).

Prospectiva estrateégica

El pionero del concepto prospectiva es el pensador francés Gaston Ber-
ger, quien lo acufié a inicios de los afios 50 y lo definié como “la ciencia

encargada de analizar el futuro con el fin de lograr comprenderlo e influir
en é1” (Astigarraga, 2016, p. 14).

Es decir, se trata de que estudiando e imaginando el futuro se sientan las bases
para transformar el presente. Asi es como nos encontramos con que “el futuro
es la razén de ser del presente”. Berger afiadia y recalcaba que mediante la
prospectiva se debfa “observar lejos, ampliamente y profundamente, pensar
en el hombre y asumir riesgos”. (Astigarraga, 2016, p.14)

Gracias al andlisis del futuro se pueden tomar mejores decisiones en
el presente y modificar lo que sea necesario para permitirle a las organi-
zaciones y a las personas emprender nuevos retos. A partir de la prospec-
tiva es posible analizar e imaginar los posibles futuros para seleccionar el
futuro m4s idéneo y luego edificarlo estratégicamente desde el presente
(Astigarraga, 2016).

La prospectiva no solo tiene en cuenta datos del pasado y del presente,
sino también las evoluciones futuras al combinar variables cuantitativas
y cualitativas, e incluso el comportamiento de los actores que se encuen-
tran implicados en el proceso. Por lo tanto, gracias a la implementacién
de herramientas de prospectiva, es posible mitigar la incertidumbre futu-
ra, favorecer las labores del presente y contribuir a la eleccién de futuros
aceptables y convenientes. Asf, en el 4mbito organizacional la prospectiva
es mds que una herramienta; es una disciplina que le permite a las organi-
zaciones disefiar y construir su futuro mds conveniente (Quiroga, 2008).

Por otra parte, la prospectiva estratégica es sobre todo implementada
por las organizaciones y sociedades modernas como herramienta para an-
ticipar los cambios. Segiin Astigarraga (2016), “la prospectiva estratégica
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es una convergencia de varios campos disciplinarios [...] la prospectiva y
los estudios de futuro, la planeacién estratégica, la prospectiva cientifica y
tecnoldgica, el desarrollo organizacional” (p. 16).

La prospectiva estratégica ha tenido un importante auge en las organi-
zaciones y en la sociedad porque se usa como una herramienta fundamen-
tal para la planificacién estratégica, para analizar la informacién sobre la
evolucién de un sector y la evolucién tecnolégica, y para reforzar el cono-
cimiento sobre las tendencias que estdn impactando a un sector. También
es una valiosa herramienta en la gestion y el afianzamiento de los procesos
para la toma de decisiones (Astigarraga, 2016).

Industrias del movimiento y sector de fabricacion
de motocicletas

En Colombia, el sector de industrias del movimiento estd compuesto
por tres cadenas de: automotriz, astillero y aeroespacial. De acuerdo con
Colombia Productiva (s. f.):

El sector automotriz esté conformado por la produccidn de autopartes y
el ensamble de vehiculos y motocicletas. El sector astillero comprende las
actividades de construccion, reparacion y mantenimiento de embarcaciones
y artefactos navales. El sector aeroespacial colombiano estd conformado
por todas las actividades empresariales relacionadas con la fabricacion de
plataformas, sistemas y subsistemas de abordo, sistemas de soporte externo
y conjuntos y partes para aeronaves.

Estas cadenas estdn compuestas por varios sectores de la industria y
también por eslabones de sectores, como metalmecanica, plasticos, fabri-
cacién de motocicletas, etc. (Colombia Productiva, s. f.).

El sector de fabricacién de motocicletas se ha destacado por su impor-
tante crecimiento en los Gltimos afios y por su valiosa contribucién en la
transferencia tecnolégica. Como afirman Rodriguez et al. (2015), “al igual
que la industria del automévil, la de motocicletas se destaca por su con-
tribucién con el desarrollo tecnoldgico, la innovacién y la transferencia
de tecnologia. También es un importante generador de empleo de alta
calidad” (p.3). Asimismo, es un sector que se ha preocupado por inver-
tir en [+D+i y fomentar la alianza entre empresa, universidad y Estado a
través del Programa de Gestién del Sector Motocicletas (PGM), que le
ha permitido al sector éxitos en la transferencia tecnoldgica, asf como la
inversién y el fortalecimiento en I+D+i (ANDI, 2019).

El PGM permite a las empresas del sector compartir entre ellas ex-
periencias relacionadas con produccion, comercio y tecnologia e incluso
difundirlas con universidades y entidades gubernamentales. Esto ha per-
mitido el valioso intercambio de informacién y conocimiento entre estos
actores (Rodriguez et al., 2015).
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Esta investigacién se realizé a partir de una metodologia mixta de in-

vestigacién. De acuerdo con Herndndez Sampieri et al. (2014), “los mé-

todos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos

y criticos de investigacién e implican la recoleccién vy el anilisis de datos

cuantitativos y cualitativos, asf como su integracién y discusién conjunta

para realizar inferencias” (p.534). Para esta metodologfa se recolectaron,

PASO1
[

analizaron y combinaron datos cualitativos y cuantitativos a partir de un & _

estudio descriptivo y se establecieron variables de estudio frente a las ten-

dencias del sector de fabricacién de motocicletas.

. P P . . Revisitn de datas y
ASlmlsmO, a traves de med1c1ones cuantitativas se compararon y ana- ) @

PASO 5

lizaron los resultados de los informes financieros y los indices de exporta- ' e it

cién e importacién para conocer la situacién econdémica y el comporta- _
miento del sector. Para ello, se implementé una metodologia cuantitativa, _
que “utiliza la recoleccién de datos para probar hipdtesis con base en la  wsassnsecns

medicién numérica y el andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas

de comportamiento y probar teorfas” (Hernandez Sampieri et al., 2014, Figura 1. Pasos y componentes

p-4). Ademds, a partir de esta metodologia se desarrollé un modelo en
Power Bl y se generaron algunos reportes. En la figura 1 se describen los

pasos ejecutados para desarrollar este modelo.

Fuente: elaboracion con base en
Escobar (2019).

La presente investigacién también tuvo una orientacién cualitativa,

que “se basa mds en una légica y proceso inductivo (explorar y describir,

y luego generar perspectivas tedricas) [...] Va de lo particular a lo general”
(Herndndez Sampieri et al., 2014, p.8). Para el an4lisis cualitativo se reali-
z6 una aproximacién a escenarios prospectivos en el sector de fabricacién

o~

PROCESO
de motocicletas en Colombia a través de una revisién bibliografica, a par- ESTRATEGICO
tir de la cual se desarroll6 un proceso prospectivo estratégico para el sector
que consta de siete pasos (figura 2).
Resultados PASO 1 Andlists de tendencias
Analisis memo
A continuacién, se describen en tres secciones los resultados de esta SN A ——
investigacion. _ _ _
— Relacisn y agrupacion de variables
Andlisis de impodancia y gobermabilicdad
Analisis del comportamiento del comercio internacional de PASO'S  Ralackiny descrpeion de acres

motocicletas en Colombia, 2015-2018

En Power BI se elaboraron tres reportes sobre industrias del movimien-

Definicion de categorias
Configuracidn y redaccidn de esconarios

PASO 7 Definicidn de plan prospective estratégico

to con énfasis en el sector de fabricacién de motocicletas. En ellos se evi- ~ Figura 2. Pasos del proceso

dencian la situacién financiera del sector en 2018, los indicadores finan-

prospectivo
estratégico.

cieros del sector, y un analisis del comportamiento de las exportaciones e Fuente: elaboracion con base en

importaciones entre los afios 2015 y 2018 (Gallo, s. f.).

Godet (2000).

Con respecto al comportamiento de las exportaciones e importaciones
del Cédigo CIIU 3091 Fabricacién de motocicletas entre los afios 2015 y
2018 se puede afirmar que Colombia importa més de lo que exporta y este es

un comportamiento que se ha mantenido en el tiempo. Por ejemplo, en el
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afio 2018 las importaciones de este sector fueron de alrededor de 532,73 mi-
llones y las exportaciones fueron solo de 10,95 millones. Ademss, en el afio
2015 hubo un alto indice de importaciones y exportaciones, pero lamen-
tablemente entre 2016 y 2018 esto no se volvié a presentar (figuras 3 y 4).

Escenarios para posicionar la produccion y el comercio
internacional de motocicletas en Colombia

Para hallar los posibles escenarios que posicionaran la produccién y
el comercio internacional de motocicletas en Colombia, se elaboré un
ejercicio prospectivo a partir de un analisis morfoldgico. Asi, fue posible
identificar que las tendencias que estdn impactando al sector fabricacién
de motocicletas son: econémicas y geopoliticas (movilidad sin limites),
tecnolégicas (e-commerce y electrificacién) y de consumo (consumidor
consciente y clientes autosuficientes). Algunos de los retos que plantean
estas tendencias son: inversién en [+D+i; formacién y capacitacién de
empleados; intensificacion, mejora y fortalecimiento de la fabricacién
nacional de motocicletas eléctricas; produccién con economia circular;
creacién de plataformas digitales de ventas, entre otros.

Los factores acelerantes que se seleccionaron por su gran importancia
son: fortalecimiento de la alianza de triple hélice (universidad, empresa
y Estado), automatizacién de procesos, compromiso con la economia cir-
cular sustentada en las 9 R, incursién en la fabricacién de motocicletas
eléctricas y fortalecimiento de las exportaciones de motocicletas.

En este ejercicio se definieron 38 variables que se evaluaron con la
matriz de importancia y gobernabilidad (IGO) (figura 5). A partir de esta
evaluacién, se determiné que para la investigacion era relevante trabajar
solo con 18 variables de las 38 definidas inicialmente.

MENOS URGENTES
(alta gobernabilidad pero
4 poca importancia)

(Serie 3,5)

INMEDIATAS
(mayor importancia y
mayor gobernabilidad)

(9,22,24,27,28,30,32,34,36)

(Serie 3,3) (2,5,11,14,15,16,17,18,20,29,31,35,37 )
F

(12)
T3
]
= (Serie 1,3)
2
[}
<
g
Sz INNECESARIAS RETOS .
bernabilidad (mayor importancia pero
§p§;jagi?nportancia] menor gobernabilidad)
(14 (7,10,21,26 )
13
1 ( ) (Serie 3,1)
Serie 1,1
(3,23,25)
(Seriie 3,0) (38)
o
0 1 2

Figura 5. Matriz IGO con ejercicio prospectivo del sector fabricacién de

motocicletas.

(Serie 4,0)

Fuente: elaboracion propia con base en Godet (2000).
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Comportamiento importaciones 2015-2018
08MilM -=-- e e e o -

04milM - - -

02milM .-

0,0milM «----mmm o

eImportacion FOB 2015 eImportaciéon FOB 2017

eImportacién FOB 2016 eImportacién FOB 2018

Figura 3. Importaciones de motocicletas
2015-2018.

Fuente: elaboracion con base en MARO

(s. f.) y Superintendencia de Sociedades
(s. ).

Comportamiento exportaciones 2015-2018

15mill -
10mill oo -
- E
& 1o
. @ o
Smill oo =<
Omill  -----------

eExportacién FOB 2015 e Exportacién FOB 2017

eExportacién FOB 2016 eExportacién FOB 2018

Figura 4. Exportaciones de motocicletas
2015-2018.

Fuente: elaboracion con base en MARO (s. f.) y

Superintendencia de Sociedades (s. f.).
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Posteriormente, estas variables se agruparon en seis familias, las cuales
fueron agrupadas en cuatro factores acelerantes. Luego, los factores defi-
nidos se agruparon en dos categorias. Las agrupaciones mencionadas se
llevaron a cabo en un ejercicio prospectivo y permitieron determinar los
posibles escenarios del sector (tabla 1).

Tabla 1. Modelo prospectivo estratégico del sector fabricacion de motocicletas

Familias de

Categorias Factores . Variables
variables

Categoria 1

Inversion en desarrollo y avances tecnoldgicos
e innovacion

Plataformas digitales de ventas de
motocicletas (canal online de venta)

Transferencia tecnoldgica entre companias

Tecnologica locales y referentes internacionales

) Implementacion de robots y transportadores
Alianzas a6reos

) estratégicas y o . e
Alianzas transferencia Fabricacion de motocicletas electricas
estralegicas, tecnolégica Produccion de motocicletas con nuevas

comercio tecnologias
internacional y o y ‘
transferencia Implqmentaaon e |n§t§IaC|on de mejores
tecnologica practlgas de produccion nacional de
motocicletas
Produccion .
) y Automatizacion de procesos
alianzas
Cooperacion, asociacion y alianza de triple
hélice: universidad, empresa y Estado

(fortalecimiento procesos produccion)

) indices de exportaciones de motocicletas
Exportaciones

y COMErcio X ) Promocidn, vinculacion y fortalecimiento de
internacional internacional  jas relaciones con el sector internacional de
fabricacion motocicletas

Negociacion

Categoria 2

Transporte ligero, rapido, silencioso y no
contaminante

Elconoml'a . Economia circular sustentada en las 9R,
mrcular y. Ambiental desarrollo productivo sostenible y programas
sostenibilidad posconsumo colectivo

Economia Movilidad urbana eléctrica
circular e

inclusion social y Social y
financiera cultural

Inclusion social (vehiculos de trabajo y
transporte, generacion de empleo directo e
indirecto)

Inclusion social Capacidad financiera
y financiera

Financiero Requerimientos de alta inversion

Rentabilidad del sector fabricacion de
motocicletas

Fuente: elaboracion con base en Godet (2000).
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A partir de la definicién de las dos categorfas y tras analizar las venta-
jas y desventajas de cada una, las variables, las familias de variables y los
factores de cada categoria, se plantearon los cuatro posibles escenarios que
posicionardn la produccién y el comercio internacional de motocicletas

IDEAL
(+4)

Economia circular e inclusién social y financiera

en Colombia y se les asigné un nombre especial (figura 6).
Alianzas estratégicas, comercio internacional y

OPCIONAL 1
-+
transferencia tecnolégica
PESEM‘)STA OPCIONAL 2
oS -

Figura 6. Escenarios del sector de fabricacién de motocicletas.
Fuente: elaboracién con base en Godet (2000).

Teniendo en cuenta las caracteristicas de cada escenario, se decidié
seleccionar el ideal (+, +), denominado ;Unidos frente al reto de la inter-
nacionalizacién! Este escenario plantea que el sector podra incursionar en
mercados internacionales al mejorar sus procesos de produccién y comer-
cializacién e incrementar la implementacién de nueva tecnologia. Con
ello, se logrard un aumento en las exportaciones y la posibilidad de ne-
gociar con el Gobierno la obtencién de incentivos gubernamentales, que
permitan ejecutar proyectos de innovacién en la fabricacién de motoci-
cletas y hacer mas llamativo el sector en el mercado internacional (Co-
lombia Productiva, s. f.).

Con ayuda de la automatizacién de procesos, se logrard minimizar cos-
tes y aumentar la productividad; por ende, habrd una mayor rentabilidad
en el sector. Este aumento en la rentabilidad permitird al sector obtener
diversas fuentes de financiacién para la ejecucién de mds proyectos y la
cooperacién internacional (Colombia Productiva, s. f.).

Asimismo, el futuro del sector de fabricacién de motocicletas estard
determinado por la creacién y consolidacién de alianzas entre empre-
sas, universidades nacionales e internacionales y el Estado, para lograr la
transferencia tecnoldgica y de conocimientos que generen mejores practi-
cas de produccién y comercializacién. Recientemente, de acuerdo con la
ANDI (2019), el sector cuenta con la alianza de triple hélice (universidad,
empresa y Estado) encaminada en la [+D+i constante, para garantizar la
implementacién de mejores practicas de produccion.
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La constante inversién en [+D+i estard determinada por las fuertes
inversiones en nuevas tecnologias que ya se estdn llevando a cabo. Segiin
la ANDI (2019), este sector estd ejecutando proyectos de renovacién en
maquinaria y equipos para la integracién de partes y componentes de fa-
bricacién local por medio de la adquisicién de robots y transportadores
aéreos, que permiten disminuir los desplazamientos entre subensambles y
ensambles en el proceso productivo.

Este sector estard influenciado por tendencias ambientales que buscan
un producto &gil, econémico y cero contaminante. Por lo tanto, habrd
una importante inversién en la creacién de nuevos estilos de motocicletas
que cuidan el medioambiente, como las eléctricas, y un importante incre-
mento en la produccion de este tipo de motocicletas. Gracias a las normas
y estrategias del Gobierno nacional, la venta de motocicletas eléctricas
ha tenido una importante acogida. Segin Vallejo (2020), “las ventas de
motos eléctricas en Colombia crecieron 98 % en 2019”.

De acuerdo con la ANDI (2019), el mercado de motocicletas eléc-
tricas “representa més del 2,5% del total de dos ruedas en carretera. Se
espera que esta participacién llegue al 8% para 2023” (p.81). Igualmente,
surgirdn proyectos de produccién y comercializacién enfocados en poli-
ticas de economia circular y responsabilidad social empresarial, como el
de responsabilidad extendida del productor (REP), proyecto de transforma-
cién de la cadena de produccién-consumo de motocicletas para inculcar
la economia circular sustentada en las 9R. Incluso se creardn movimientos
sociales y ambientales como la creacion del actual movimiento de Movili-
dad Eléctrica (ANDI, 2019).

Con el aumento de la produccién y comercializacién, la industria con-
tinuard aportando a la inclusién social y financiera. También ayudara a la
disminucién de la pobreza, ya que el sector no solo genera empleo directo,
sino que también es muy fuerte en la generacién de empleos indirectos

(AND], 2019).

Estrategias para posicionar y aumentar la produccion
nacional de motoacicletas

Finalmente, a partir del ejercicio prospectivo descrito, se desarrollé un
plan prospectivo estratégico en el que se plantearon las posibles estrate-
gias para posicionar y aumentar la produccién nacional de motocicletas
en Colombia entre los afios 2020 y 2022.

Desde la perspectiva de aprendizaje y crecimiento organizacional (ta-
lento humano), se proponen las siguientes estrategias:

1. Fortalecer la alianza de triple hélice (universidad, empresa y Estado)
para aumentar la [+D+i y garantizar la transferencia tecnoldgica y de
conocimientos.

2.A partir del plan de carrera del talento humano, lograr un intercam-
bio interno de conocimientos entre el personal directo del sector e
involucrar al talento humano indirecto para cocrear mejores estrate-
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gias de produccién y comercializacion, y crear sentido de pertenencia
con el sector entre el talento humano directo e indirecto.

Desde la perspectiva de procesos internos, se propone la siguiente estrategia:

1. Definir un plan de financiamiento asequible y moderno para identifi-
car la mejor fuente de financiacién del sector, que garantice tasas de
interés 6ptimas y asequibles, permita la adquisicién de mejores equi-
pos de produccién que cuiden el medioambiente y genere economia
circular y sostenibilidad en los procesos de produccién, comerciali-
zacién y recoleccion.

Desde la perspectiva de mercadeo y clientes (stakeholders), se propone
la siguiente estrategia:

1. Consolidar alianzas estratégicas con inversionistas interesados en el
mejoramiento de la produccién nacional de motocicletas para incre-
mentar las negociaciones internacionales.

Desde la perspectiva de recursos financieros, se proponen las
siguientes estrategias:

1. Disefiar un plan de negociacién de incentivos gubernamentales que
garantice el musculo financiero de la compaififa y permita atraer in-
versionistas extranjeros para potencializar las negociaciones interna-
cionales.

2.Definir un plan econémico financiero para recolectar toda la infor-
macién cuantificada de cada plan de actuacion del sector, con el ob-
jetivo de estudiar la viabilidad econémica y financiera del sector en
varias perspectivas temporales (corto, mediano y largo plazo), man-
tener el sector y mejorar sus resultados.

3.Crear un plan de optimizacién de costos que permita la generacién
de ingresos para mejorar la rentabilidad de la empresa y financiar
nuevos proyectos.

Conclusiones

Se sugiere continuar con la investigacién y crear estrategias que in-
volucren a organizaciones como la ANDI, Colombia Productiva, univer-
sidades nacionales e internacionales, empresas, el Estado y el sector de
fabricacién de motocicletas, con el fin de elaborar conjuntamente un plan
que beneficie al sector, al pais y a la sociedad.

Lo anterior es posible si se tiene en cuenta el Plan de negocios del sector
de autopartes y vehiculos 2016 publicado por Colombia Productiva (2016),
el cual consolida importantes aportes y estrategias. También se debe con-
siderar el informe Las motocicletas en Colombia: aliadas del desarrollo del pais
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desarrollado por la ANDI (2019), el cual elabora un analisis completo del
sector como una fuente importante de informacién.

El uso de esta informacion, junto con los hallazgos de empresas, uni-
versidades y entes gubernamentales, permitirfa implementar proyectos
para fortalecer las negociaciones internacionales del sector, aumentar las
exportaciones de motocicletas, implementar mejores procesos de produc-
cién, lograr transferencia tecnoldgica y fabricar vehiculos novedosos, eco-
ndmicos y cero contaminantes.
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